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DE PERNAMBUCO

NOTA TECNICA CAOP Criminal n® 006/2020

EMENTA: Fake News. Aspectos penais. Pandemia COVID-19.

O CENTRO DE APOIO OPERACIONAL AS PROMOTORIAS
CRIMINAIS do Ministério Publico do Estado de Pernambuco, no uso de
suas atribuigdes, visando orientar, os 6rgdos de execugdo do MPPE, no
ambito criminal, e considerando a situagao excepcional que temos vivido
com a decretacdo de pandemia do COVID-19, elabora a presente NOTA
TECNICA.

Tém chegado ao conhecimento do MPPE avisos no sentido de que
pessoas estariam espalhando, nos meios de comunicagdo social,
abrangendo redes sociais, noticias inveridicas envolvendo a COVID 19,
causando panico na populacao.

Considerando que o tratamento penal dessas condutas ainda despertam
divergéncias e merece atengdo, este centro de apoio vem realizar uma
breve anélise dos tipos penais, a fim de auxiliar os Promotores de
Justica, quando necessaria a atuacao.

Quando a publicagéo “fake” tem como objetivo ofender a honra de
alguém, o fato se subsume aos tipos dos arts. 138, 139 e 140, todos do
CP, cumulados com a majorante do art. 141, Ill, do mesmo cdédigo, a
depender do caso concreto.

Pode o comportamento desviado configurar denunciag¢éo caluniosa (art.
339 do CP), se a intengdo do agente é dar causa a instauracdo de
procedimento oficial contra o imputado sabidamente inocente.

Se presente a finalidade eleitoral, o crime sera do art. 326-A do CE.

N&o se descarta, também, sempre considerando as peculiaridades do
caso concreto, o tipo do art. 286 do CP (incitacdo ao crime).

Aqui o agente induz, provoca, estimula, instiga publicamente a préatica
de determinado crime. Pela estrutura do tipo, podemos concluir:
a)inexiste a infragdo quando a incitagdo visar a pratica de contravencao
penal ou ato apenas imoral;

b)é necessério que a incita¢éo seja feita publicamente, atingindo nimero
indeterminado de pessoas, podendo ocorrer das mais diversas formas
(crime de acao livre);

c)para que se caracterize o delito ndo basta que o agente incite
publicamente a prética de delitos de forma genérica, devendo apontar
fato determinado.

Na eventualidade da noticia falsa ou fake news ser veiculada pelas
redes sociais ou navegadores de internet, com “ link” com cédigo
malicioso para captacao ilicita de dados, o

(a) agente criminoso pode incorrer na pratica prevista no artigo 154 e
seus paragrafos:

Art. 154-A. Invadir dispositivo informatico alheio, conectado ou néo a
rede de computadores, mediante violacdo indevida de mecanismo de
seguranca e com o fim de obter, adulterar ou destruir dados ou
informagdes sem autorizacdo expressa ou tacita do titular do dispositivo
ou instalar vulnerabilidades para obter vantagem ilicita:

Pena - detencéo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano, e multa.

§ 1o Na mesma pena incorre quem produz, oferece, distribui, vende ou
difunde dispositivo ou programa de computador com o intuito de
permitir a pratica da conduta definida no caput.

8§ 20 Aumenta-se a pena de um sexto a um ter¢co se da invasao resulta
prejuizo econémico.
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§ 30 Se da invaséao resultar a obtengéo de contetdo de comunicagdes
eletrdnicas privadas, segredos comerciais ou industriais, informacdes
sigilosas, assim definidas em lei, ou o controle remoto n&o autorizado do
dispositivo invadido:

Pena - reclusédo, de 6 (seis) meses a 2 (dois) anos, e multa, se a
conduta néo constitui crime mais grave.

§ 40 Na hipotese do § 30, aumenta-se a pena de um a dois tercos se
houver divulga¢do, comercializagdo ou transmissdo a terceiro, a
qualquer titulo, dos dados ou informacdes obtidos.

Acéo penal

Art. 154-B. Nos crimes definidos no art. 154-A, somente se procede
mediante representagdo, salvo se o crime é cometido contra a
administracao publica direta ou indireta de qualquer dos Poderes da
Unido, Estados, Distrito Federal ou Municipios ou contra empresas
concessionarias de servigos publicos.

Por fim, a “fake news” envolvendo a pandemia, mas desacompanhada
dos comportamentos acima descritos, pode, em tese, caracterizar
contravengéo penal, mais precisamente aquela descrita no art. 41:
“Art. 41. Provocar alarma, anunciando desastre ou perigo inexistente, ou
praticar qualquer ato capaz de produzir panico ou tumulto:

Pena - prisdo simples, de quinze dias a seis meses, ou multa, de
duzentos mil réis a dois contos de réis”.

No mais, a resposta ndo deve ser penal, mas extrapenal, com a
exclusdo da noticia e reparagéo de eventuais danos, ainda que morais.

Recife, 06 de abril de 2020

Eliane Gaia
Coordenadora do CAOP Criminal
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ORIENTACOES N° NOTA TECNICA 03/ 2020

Recife, 24 de margo de 2020

CENTRO DE APOIO OPERACIONAL AS PROMOTORIAS DE JUSTICA
DA CIDADANIA

NOTA TECNICA 03/2020

O CENTRO DE APOIO OPERACIONAL AS PROMOTORIAS DE
JUSTICA DA CIDADANIA, com fulcro no art. 33, Il, da Lei n°
8.625/1993, no art. 23, inciso Il, da Lei Complementar Estadual n® 12/94,
atualizada pela Lei Complementar n® 21/98 (Lei Orgéanica do Ministério
Publico de Pernambuco), encaminha a presente NOTA TECNICA, em
caréter recomendativo, no sentido de orientar os Orgéos de Execucdo
do Ministério Publico de Pernambuco para que expegam
RECOMENDAGCAO para o Gestor Municipal, para a Secretaria de Agéo
Social, Para o Conselho Municipal do Idoso, para o Conselho de Defesa
da Pessoa com Deficiéncia, para todas radios, TVs e veiculos de
comunicagdo, para o Sindicato dos Bancarios e, PRINCIPALMENTE,
para 0s BANCOS OU AGENCIAS de cada Municipio, bem como as
Casas Lotéricas, no sentido de determinar a adogdo das medidas abaixo
elencadas, por parte de todas as instituicdes financeiras e de créditos
legitimadas a pagar beneficios e pensdes repassados pelo INSS -
Instituto Nacional do Seguro Social, dentre as quais a Caixa Econémica
Federal, que delega servicos as Casas Lotéricas, para que
regulamentem o modo como se efetivard, com a maxima protecao,
celeridade e seguranca, o pagamento de beneficios da Rede de
Protecdo Social para atender a populagdo e bem assim todo e qualquer
banco permissionario do servigo de crédito, mormente, que proceda ao
pagamento de pensdes, beneficios e correlatos, em cada Municipio.
CONSIDERANDO que, por for¢ca da Constituicdo Federal, no seu Art.
127 e, na condi¢cdo de instituicdo permanente, essencial & funcéo
jurisdicional do Estado, foi dada ao Ministério Publico a incumbéncia de
tutelar os interesses sociais e individuais
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indisponiveis, em meio aos quais estdo os da pessoa idosa e pesspa
com deficiéncia;

CONSIDERANDO que se depreende do Art. 227, Il, da Constituigdo
Federal, como sendo dever da familia, da sociedade e do Estado, a "
...facilitagéo do acesso aos bens e servigos coletivos, com a eliminacéo
de preconceitos e obstaculos arquitetdnicos";

CONSIDERANDO o preceituado no Art. 8o, da Lei n. 13.146/2015,
guando determina que o Estado, a sociedade e a familia assegurem os
direitos da pessoa com deficiéncia, com prioridade, dentre os quais, 0
acesso a previdéncia social....; e bem assim, no Paragrago Primeiro do
mesmo Art. 80, que os direito acima elencado é extensivo ao
acompanhante da pessoa com deficiéncia, pela razdo 6bvia de néo
sacrificar o seu bem estar;

CONSIDERANDO que toda pessoa com deficiéncia tem direito a
atencdo integral a salde, em todos os niveis de complexidade, desde a
propria prevencdo até a projecdo de servigos " para prevenir a
ocorréncia e o desenvolvimento de deficiéncias e agravos adicionais (
Art. 18, caput, e 1X, da Lei n. 13.146/2015);

CONSIDERANDO que, também por forgca constitucional,
especificamente, no seu Artigo 230, caput, foram dados a " familia, a
sociedade e o Estado" a obrigacdo de amparo e medidas que
assegurem participacdo da pessoa idosa na sua comunidade,
garantindo-lhe prerrogativas humanas e cidadas fundamentais,
sobretudo, a garantia do direito a vida;

CONSIDERANDO que, seguindo o rastro dos preceitos garantidos pela
Carta Magna, o Estatuto do ldoso reiterou como sendo obrigagéo
solidaria e compartilhada da familia, da comunidade, da sociedade e do
Poder Publico " assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a
efetivacdo, dentre outros, do direito a vida, a salde, a alimentagéo, a
cidadania, a liberdade, a dignidade, ao respeito e a convivéncia familiar
e comunitaria”;

CONSIDERANDO ser a saude um direito de todos e dever do Estado,
garantido mediante politicas sociais e econdmicas que visem a reducao
do risco de doenca e gravames outros, bem como o acesso universal e
igualitario as acles e servicos para sua promogao, protegao e
recuperacao (art. 196, da CF);

CONSIDERANDO a norma preconizada pelo art. 3° | da Lei n.°
8.842/1994 (Politica Nacional do Idoso), prevendo que : “A politica
nacional do idoso reger-se-a pelos seguintes principios: | - a familia, a
sociedade e o estado tém o dever de assegurar ao idoso todos os
direitos da cidadania, garantindo sua participacdo na comunidade,
defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito a vida.”;
CONSIDERANDO, outrossim, o preceituado pelo Estatuto do ldoso,
especialmente, no seu art. 9%, quando assevera como obrigacdo do
Estado, garantir & pessoa idosa a prote¢do da vida e da salde,
mediante efetivagdo de politicas sociais publicas que permitam um
envelhecimento saudavel e em condi¢des de dignidade;
CONSIDERANDO a noticia divulgada pela Organizacdo Mundial de
Saude (OMS), no ultimo dia 11 de margo, declarando que o novo virus
denominado Coronavirus — COVID-19 evoluiu para pandemia, e que,
além disso, o Diario de Pernambuco do dia 23 de margo de 2020,
noticiou 42 (quarenta e dois) casos do Novo Coronavirus — COVID -19 e
03 (trés) mortes no Estado de Pernambuco, estando a populagédo idosa
na faixa de maior risco e vulnerabilidade;

CONSIDERANDO o disposto nos Arts 62 e 63, do Cédigo Estadual de
Defesa do Consumidor ( Lei N. 16.559/2019), especialmente, no
segundo, quando, apds atribuir as instituicdes bancarias, financeiras e
crediticias, as operadoras de cartdo de crédito ou débito e aos
estabelecimentos similares a fiel observancia no tempo de espera em
suas respectivas filas, que sera de " até 15 (quinze) minutos, em dias
normais de atendimento; e, até 30 (trinta) minutos, nos 5 (cinco)
primeiros dias Uteis de cada més ou em véspera ou dia imediatamente
seguinte a feriados", ndo se prescindindo do registro do horéario de
entrada na instituicdo, seja mecanica ou eletronicamente;
CONSIDERANDO que ja se avizinha, pelo calendario de pagamento de
beneficios do ano de 2020, a data em que, no Estado de Pernambuco,
aproximadamente, 312. 454 (Trezentos

e doze mil, quatrocentos e cinquenta e quatro) beneficiarios(as) do INSS
recorrerdo aos bancos e postos para sacar seus beneficios e valores,
quando toda cautela de prevencgéao se faz imprescindivel ao longo desse
periodo que tera inicio em 1o de abril do corrente, chegando até os dez
primeiros dias, 0 que enseja uma prévia organizacédo da logistica, sob
pena de se viabilizar o caos pandémico, no tocante ao contagio e a
exposicdo da camada populacional mais fragil e vulneravel;
CONSIDERANDO que, a despeito de se ter como determinagédo do
Ministério da Saude, autoridades sanitarias e todos os demais agentes
do processo de controle do COVID-19, em suas esferas federal,
estadual e municipal, o aconselhamento pelo isolamento social,
inevitavel sera, no entanto, que IDOSOS e PESSOAS COM
DEFICIENCIA se unam a toda a populagédo beneficiaria do INSS para
receber seus valores, de maneira que urge a adogao de preventivas
medidas que visem o menor tempo de exposi¢do e convivio social, sob
a égide da melhor estrutura possivel;

Por todas as razdes acima elencadas, encaminha a presente NOTA
TECNICA, que traduz o posicionamento deste Centro de Apoio as
Promotorias de Defesa da Cidadania do Estado de Pernambuco, com
arrimo na legislacdo de regéncia supracitada, no sentido de orientar os
6rgdos ministeriais que expegam, com a maxima urgéncia, em razéo do
prazo, RECOMENDAGCAO PARA TODOS OS BANCOS, AGENCIAS,
POSTOS E LOTERICAS conveniados ao INSS, recomendando-se que,
com a antecedéncia que o caso impde, providenciem, de acordo com as
vigentes normas de saude e vigilancia sanitéria, sobretudo no tocante a
impedir aglomeracdo de qualquer natureza, sob pena de eventual
responsabilidade, por negligéncia, que:

1 - Promova o Municipio, ampla divulgagéo das informagdes sobre as
regras de acesso, higiene, distancia pessoal e cuidados de prevengéo
nos dias de comparecimento as agéncias pagadoras, bem como os
horérios e critérios de funcionamento, articulando para que a divulgacéo
se dé por carro de som, radio, sites dos bancos e demais canais
informativos, cartazes no estabelecimento e locais de maior visibilidade
da populagdo em geral;

2 - Empreenda de modo proativo, implementando, sempre que possivel,
um aumento no quadro de pessoal em cada agéncia, posto ou terminal
de atendimento bancério, para dirimir, através do dialogo, eventual
conflito;

3 - Oriente, previamente, os gerentes de cada agéncia bancaria, lotérica
ou posto de atendimento, para que, com a antecedéncia que o caso
impde:

3.1 - Procedam a abertura da agéncia, posto ou lotérica em horario
especial e extraordinario, em razdo das proprias circunstancias, de
maneira que 2 ( duas ) horas antes do atendimento normal e cotidiano,
0s servigos sejam prestados, com exclusividade, para idosos e pessoas
com deficiéncia;

3.2 - Providenciem, além do cordédo de isolamento da(s) fila(a), pintura
ou risco do X ou | ou O, no chao, em cor visivel e forte, com material
lavavel, assegurando a distancia minima de 1 ( um ) metro entre um(a)
usuario(a) e o(a) outro(a), com rigida fiscalizagéo;

3.3 - Mantenham, na parte externa da agéncia, posto ou lotéria, um(a)
atendente, que dialogue e conscientize que, naquele dia, o atendimento
prioritario sera para saque, agendando, sempre que possivel ou
instalando os "apps" nos respectivos aparelhos celulares de quem os
tiver e desejar, para que outros servigos sejam prestados e utilizados,
virtualmente;

3.4 - Providenciem a entrega de senhas tdo logo a fila se forme e, desde
logo, ressalte que, a depender do tamanho da agéncia ou posto, dé-se o
acesso a uma pessoa de cada vez, de maneira que, no interior, também
seja mantida a distancia minima presencial de 1(um) metro entre as
mesmas, nada impedindo que, respeitada a distancia, adentre o nimero
que for possivel, observada a margem prudencial de afastamento e
seguranga;

3.5 - Entreguem as senhas, informando que, nos locais de um ou dois
terminais de atendimento ou que existam duas atendentes, oferega-se
nesses dias e horarios comuns, preferencialmente, a operacédo de saque
(analisado caso a caso, a urgéncia e necessidade). A partir de trés
terminais ou
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atendentes, apenas um destes(as), ficara disponivel para todos os
servicos (pagamento de contas de consumo, boletos bancarios,
depdsitos, tranferéncias, aplicacdes e demais operacdes ou servigos),
de maneira a evitar, 0 maximo quanto possivel, aglomeragées, delongas
e, principalmente, contagio;

3.6 - Providenciem, com antecedéncia, a logistica e solugao para, caso
alguém na fila apresente alguma indisposi¢éo ou sintomas do COVID-
19, que a agéncia bancaria, posto, lotérica ou correlato chame,
imediatamente, o0 SAMU ou ambulancia, sem prejuizo da autoridade
sanitaria local, para que se proceda ao atendimento rapido e em local
adequado, com o devido acompanhamento;

3.7 - Oficiar ao Poder Publico solicitando disponibilizacdo de guarda
municipal em cada agéncia, posto ou lotérica, para assegurar a ordem e
o distanciamento nas filas, sem prejuizo de deixar a policia militar de
sobreaviso para eventual necessidade;

3.8 - Observar para que ninguém, que nao esteja com o(a) idoso(a) ou
deficiente, possa acessar a agéncia junto a estes(as), ainda que a
pretexto de ajuda-los(as), ou seja, indagando sempre se o(a) idoso(a) ou
Deficiente estdo ou ndo acompanhados daquela pessoa, evitando
apropriag8es indébitas, furtos, clonagens ou acesso a senha;

3.9 - Checar, minuciosamente, em caso de bloqueio de senha, por
excesso de tentativas, se o(a) beneficiario(a) € mesmo o(a) idoso(a) ou
o(a) deficiente, caso contrario, entrar em contato com o interessado,
titular do cartdo, caso ndo o seja, para saber sobre a legitimidade do
portador ou representante;

4.0 - Recomendar a rede de apoio, qual seja a Secretaria de Agao
Social, CREAS, CRAS e respectivos Conselhos do Idoso e da Pessoa
com Deficiéncia, que conscientizem e estimulem para que fagcam
procuracdes, preferencialmente, publicas, evitando, assim, a exposicédo
pessoal e fisica, ante a vigéncia desta pandemia comunitéaria.

Recomendando-se, outrossim a exigéncia de que sejam devidamente
comunicadas a Promotoria de Justi¢a, no prazo de 10 (dez) dias, as
medidas adotadas para atendimento da respectiva Recomendacéo.
Publique-se.

Recife, 24 de marco de 2020

Dalva Cabral de Oliveira Neta
Coordenadora do CAOP - Cidadania

ORIENTAQ()ES N° NOTA TECNICA CONJUNTA n° 01/2020

Recife, 31 de margo de 2020

CENTRO DE APOIO OPERACIONAL AS PROMOTORIAS DE JUSTICA
DA CIDADANIA — CAOP CIDADANIA

NOTA TECNICA CONJUNTA n° 01/2020

O CENTRO DE APOIO OPERACIONAL AS PROMOTORIAS DE
JUSTICA DA CIDADANIA — CAOP CIDADANIA E O GRUPO DE
TRABALHO DE COMBATE AO RACISMO - GT RACISMO DO
MINISTERIO PUBLICO DE PERNAMBUCO, dentro dos objetivos do
Projeto “Raizes. Fortalecimento das Comunidades Tradicionais de
Pernambuco.” (http://www.mppe.mp.br/mppe/files/GT-
Racismo/Projeto_Razes.pdf), com fulcro no art. 33, Il, da Lei n°
8.625/1993, no art. 23, inciso Il, da Lei Complementar Estadual n® 12/94,
atualizada pela Lei Complementar n° 21/98 (Lei Organica do Ministério
Publico de Pernambuco), encaminham a presente NOTA TECNICA, em
carater recomendativo, no sentido de orientar aos 6rgdos de execucao
que expecam RECOMENDACAO aos Gestores Publicos Municipais e,
eventualmente, Estaduais para que apresentem a Promotoria de Justica
o plano municipal de contingéncia do Coronavirus/ COVID 19, voltado
para assisténcia as Comunidades Quilombolas, Indigenas e Ciganas, do
respectivo Municipio.

CONSIDERANDO que, nos termos do art. 127, da Constituicdo Federal,
incumbe ao Ministério Publico a defesa da ordem juridica, do regime
democrético e dos interesses sociais e
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individuais indisponiveis;

CONSIDERANDO que, nos termos do art. 129, da Constituicdo Federal,
é funcéo institucional do Ministério Publico zelar pelo efetivo respeito
dos servigos de relevancia publica, bem como a protecédo dos direitos
difusos e coletivos;

CONSIDERANDO que a luta global contra o racismo, discriminagéo
racial, xenofobia e intoler&ncia correlata e todas as suas formas e
manifestacdes é uma prioridade, nos termos da Declaracdo e Programa
de Acao de Durban;

CONSIDERANDO a necessidade de fomentar a adogdo de politicas
publicas, programas e acdes para promogao dos direitos dos povos e
comunidades tradicionais (artigos 27 e 34 da Lei n® 12.888, de 20 de
julho de 2010 - Estatuto da Igualdade Racial), inclusive, se necessario,
em parceria com outras instituicées afins e liderangas dos povos e
comunidades;

CONSIDERANDO que o Estado de Pernambuco possui atualmente
cerca de 133 comunidades quilombolas, 16 povos indigenas e 21 povos
ciganos, localizadas quase que exclusivamente no interior do Estado,
em locais de dificil acesso, com énfase nas regides do Agreste Central,
Agreste Meridional, Sertdo do Moxotd, Sertéo do Pajeu, Sertdo Central,
Sertdo do S&ao Francisco e Sertdao de Itaparica
(http://www.mppe.mp.br/mppe/comunicacao/noticias/11617-projeto-
raizes-mppe-inicia-oficinas-de-capacitacao-e-sensibilizacao-com-evento-
no-dia-30-em-petrolina-2);

CONSIDERANDO que essas comunidades desenvolvem uma
diversidade de modos e condi¢gbes de vida, de acesso a servigcos
essenciais, como saulde, assisténcia social e saneamento basico,
abastecimento de &gua, etc, no que concerne ao universo desses
povos;

CONSIDERANDO que, muitas vezes, para terem acesso a servigos de
salde e a bens essenciais faz-se necessario o deslocamento para
municipios ou comunidades vizinhas;

CONSIDERANDO que a Politica Nacional de Saude Integral das
Populagées do Campo e da Floresta (PNSIPCF), instituida pela Portaria
n° 2.866, de 2 de dezembro de 2011, expressa 0 compromisso de
garantir o direito e o acesso a saude por meio do Sistema Unico de
Saude (SUS), tendo em conta seus principios fundamentais de
equidade, universalidade e integralidade;

CONSIDERANDO que o Ministério da Salde langou medidas para
prevenir o Coronavirus em povos indigenas no “Plano de Contingéncia
Nacional para Infeccdo Humana pelo novo Coronavirus (COVID-19)”,
trazendo orienta¢des de como deve ser o atendimento aos indigenas
com sintomas relacionados ao COVID 19, cujas informagfes estdo
disponiveis em: https://www.saude.gov.br/saude-indigena;

CONSIDERANDO que diante da emergéncia dessa realidade foram
consultadas, pelo Centro de Apoio Operacional as Promotorias de
Justica de Defesa da Cidadania - CAOP Cidadania e pelo Grupo de
Trabalho de Combate ao Racismo — GT Racismo, algumas liderangas
dessas comunidades com o objetivo de detectar o impacto da realidade
do coronavirus no seu cotidiano;

CONSIDERANDO que muitas familias das comunidades quilombolas,
indigenas e ciganas vivem da renda gerada pela producgéo e venda de
produtos agricolas e que, neste momento, muitos trabalhadores néo
estdo se deslocando até as “rogas” em observancia as medidas de
isolamento social, determinadas pelo Governo do Estado, e estédo
encontrando dificuldades para vender os alimentos produzidos devido a
auséncia de compradores nos mercados, bem como devido as
dificuldades dos gestores municipais em viabilizar as habituais compras
institucionais do Programa de Aquisi¢éo de Alimentos da
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